CODIGO DE ETICA E CONDUTA

l. Introdugao

Nascemos com a missdo de promover o0 acesso a saude de exceléncia, baseada em
evidéncias e protocolos internacionais, garantindo resultados assistenciais e a economia
de recursos, além de oferecer uma melhor qualidade de vida as pessoas.

Com o uso da tecnologia, aliada a inteligéncia médica, a iI9MED rompe as fronteiras fisicas para
atingir seus objetivos e causar transformacao na assisténcia a saude.

A conduta ética e integra deve ser a base de todas as nossas agdes e o0 nosso Cdédigo de
Etica e Conduta expressa nossos principios fundamentais e define o significado de
integridade. Mas n&o se espera, com ele, abranger todas as situagées do cotidiano, portanto,
na duvida, o colaborador deve consultar os especialistas.

Todos os colaboradores devem estar familiarizados com este Cdédigo e com os
regulamentos internos complementares.

A liderancga tem a obrigacéo de assegurar sua observancia, transmitir o seu conteudo aos
seus colaboradores e servir de exemplo para toda a organizagéao.

Os requisitos desse Codigo devem ser cumpridos por todos os colaboradores. Se identificar,
suspeitar ou souber de desvios ou violagbes relativas a qualquer de seus requisitos, o
colaborador deve informar imediatamente os canais pertinentes, que providenciardao a
apuragao dos fatos relatados.

Se comprovados, serdo avaliados pelo Comité de Etica da i9MED e terdo, como
consequéncia, medidas disciplinares correspondentes, além das puni¢gdes previstas em
lei.

Il. Mecanismo de Integridade e Sistema de Compliance

O nosso Mecanismo de Integridade e sistema de Compliance estao estabelecidos com o
propdsito de contribuir no atendimento das diretrizes desse Cédigo de Etica e Conduta.
Portanto, € dever de todos os colaboradores apoia-lo e engajar-se nas atividades,
processos e controles desse sistema, a fim de manté-lo efetivo constantemente.

Em especial, enfatiza-se a proibicdo de conceder ou oferecer propina, suborno,
pagamento de facilitacdo e qualquer outro beneficio que se configure em vantagem
indevida, seja diretamente ou por meio de terceiros.
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Também é proibida qualquer tipo de fraude, divulgacao de informagdes falsas, formagao
de cartel e engajamento em atividades ilicitas, tais como, lavagem de dinheiro,
concorréncia desleal e descumprimento das leis e cddigos vigentes.

Casos sensiveis relativos a Compliance sao tratados com confidencialidade e retaliacdo de
qualquer natureza € proibida. Apenas as pessoas que, obrigatoriamente, precisam saber da
informacao devem acessa-las.

Para as denuncias, adota-se sempre o principio de ser o conteudo importante e nao a fonte.

lll. Violagoes ao Cédigo de Conduta

As infragdes a este Codigo estardo sujeitas a medidas disciplinares e/ou penalidades com base
na legislacéo aplicavel.

Cabe a cada colaborador comunicar formalmente seu superior imediato ou através do
Canal de Denuincia sempre que tomar conhecimento de uma possivel violagdo aos termos deste
Cadigo.

Toda denuncia recebida sera tratada com confidencialidade e sigilo, com exceg¢io
daquelas onde ha a obrigacao legal de informar as autoridades governamentais.

A denuncia podera ser feita das seguintes maneiras:

e Comunicado ao seu superior imediato;
e Comunicado ao responsavel por Compliance;
e Pelo site: https:/galileusaude.com.br

Os colaboradores ndo devem se abster quando houver duvida, mas sim consultar o
Compliance.

IV. Obediéncia as leis

Cumprir integralmente as leis e demais requisitos regulatérios aplicaveis. Respeitar a
diversidade de toda a natureza e a dignidade pessoal, privacidade e os direitos de todos
os seres humanos, portanto, qualquer tipo de discriminagéao, racismo, assédio moral ou
sexual, é proibido.
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V. Promocgao da reputagao

Este Codigo de Etica e Conduta retine os conceitos e diretrizes que devem ser observados
em nossa agao profissional para atingirmos objetivos cada vez mais elevados no exercicio
de nossas atividades, refletindo nossa identidade cultural, responsabilidades e
compromissos no segmento profissional em que atuamos e em relagdo as pessoas e
empresas com quem interagimos.

Todo colaborador deve:

e Empenhar-se em manter e promover a boa reputagéo da i9MED.
e Agir de maneira transparente, honesta e no interesse da iIO9MED e bem-estar da
sociedade.

VI. Concorrentes

A concorréncia leal, sujeita a reciprocidade, deve ser o elemento basico em todas as
nossas operagoes e relagdes com outras empresas. Nossa competitividade deve ser
exercida com base neste principio.

A analise da concorréncia e sua divulgacdo deve se basear em dados publicos e objetivos.
Os funcionarios devem:

e Zelar pela concorréncia leal e nao se engajar em atividades ou negécios lesivos ao
consumidor, a administracao publica ou sociedade.

e Nao se relacionar com concorrentes, objetivando acordos quanto a precgos,
capacidades de producgao, reparticao de mercado, territérios de venda ou programas
de producgéo e atitudes que elimine a competi¢cdo sadia.

o Na&o estabelecer acordos com concorrentes no sentido de ndo competir, restringir
negocios com fornecedores, apresentar ofertas ficticias no ambito de propostas ou
repartir clientes, mercados, territérios ou programas de producgao.

¢ Nao obter e ndo usar informacgdes confidenciais de concorrentes.

VIl. Fornecedores

Esperamos que nossos fornecedores atuem de acordo com os principios delineados a
seguir e 0s nossos colaboradores auxiliem no seu monitoramento, cabendo aos terceiros:

e Cumprir todas as leis aplicaveis.

e Proibir atos de corrupgao.

e Engajar-se na implementagcdo de mecanismos de combate a corrupgao, fraude,
lavagem de dinheiro, cartel e outras ilicitudes a administragio publica.

o Respeitar os direitos humanos basicos dos colaboradores.

e Proibir o trabalho escravo e o trabalho infantil.

e Assumir responsabilidade pela saude e a seguranga dos seus colaboradores.

e Agir de acordo com as normas locais e internacionais aplicaveis relativas a protecao
ambiental.

|
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e Promover, dentro de sua cadeia de fornecedores, o cumprimento desses requisitos.
VIIl. Parceiros comerciais
Adicionalmente aos requisitos relativos a fornecedores, nossos colaboradores devem:

o Avaliar as qualificagbes e a reputacdo desses terceiros antes da contratagdo (por meio
de 'due diligence").

e Assegurar que os parceiros entendam aos principios da iI9MED e se alinhem a eles.

e Acompanhar as atividades dos parceiros, de modo a assegurar que cumpram 0s
principios de ética e integridade.

¢ Nao utilizar os parceiros, em nenhuma circunstancia, para a realizagao de qualquer
atividade ilicita ou que contrarie os requisitos desse Cédigo de Etica e Conduta.

o Nao fixar, nem exercer influéncia nos precos de revenda e n&o impor restricoes ilegais
para contrapartes comerciais.

IX. Conflito de Interesses
Evitar conflitos de interesse, potencial ou real. Eles podem ocorrer, entre outras hipoteses:

e Em atividade remunerada que possa prejudicar o desempenho profissional ou
represente competicao a iI9MED.

¢ Natomada de decis&o, que possa configurar em interesse pessoal, em detrimento do
interesse da iI9MED.

Para estar em conformidade com este Cddigo, todos devem zelar por sua integridade
profissional e pessoal, respeitando os itens a seguir:

e Empregar, no exercicio das suas fun¢des, a mesma atitude que qualquer pessoa de
carater integro o faz na administragéo dos seus préprios negocios.

e Avaliar cuidadosamente situagdes que possam caracterizar conflito entre os seus
interesses e os da I9MED, mesmo que n&o causem prejuizos 6bvios a i9MED.
Comunicar ao seu superior ou aos soécios, de forma transparente, a existéncia de
conflito de interesses relevante com a iI9MED, declarando-se impedido de tomar
decisdo nestes casos.

e Reconhecer honestamente os erros cometidos € comunica-los ao seu superior, ou ao
socio responsavel.

o Respeitar e garantir o cumprimento das leis, regulagdes e Politicas, Normas e
Procedimentos internos existentes, bem como fazer com que seus subordinados
também os respeitem, criando condigbes para que todas as pessoas com quem
interagem nas organizagdoes também o facam.

e Todos os colaboradores e todos aqueles que trabalham para a iI9MED devem evitar
atividades pessoais e interesses financeiros que possam entrar em conflito com as
suas responsabilidades para com a iI9MED.

I9med Digital Care LTDA. CNPJ 13.993.430/0001-01
Av. Brigadeiro Faria Lima, n°® 201, Conjunto 212, 21° andar, Bairro
Pinheiros, Sao Paulo - SP, CEP 05.426-100




e Comunicar ao seu superior ou ao soécio diretor qualquer relacionamento profissional
com clientes, parceiros ou prestadores de servigos, incluidos, mas ndo limitados a
corretores, advogados, empresas de Tl etc.

e Os colaboradores devem informar ao seu respectivo superior, ou ao sdécio responsavel,
a fim de encontrar a melhor forma de administrar a situacao, caso tenham membros
da familia ou contato pessoal proximo trabalhando para, ou prestando quaisquer
servigos para possiveis ou atuais concorrentes, clientes ou fornecedores.

Nao sao aceitaveis as seguintes condutas:

o Manter relagcdes comerciais particulares com clientes, parceiros, prestadores de
servigcos ou fornecedores sem comunicar a dire¢cao da i9MED.

e Usar seu cargo, funcdo ou informagdes sobre negocios e assuntos da iI9MED, de seus
clientes ou parceiros, para influenciar decisdes que venham a favorecer interesses
contraditérios aos interesses da i9MED, de seus clientes ou parceiros.

e Usar para fins particulares ou repassar a terceiros: tecnologias, metodologias, “know
how” e outras informagdes de propriedade da iI9MED, ou por ela desenvolvidas ou
obtidas, ou advindas de seus clientes.

¢ Manifestar-se em nome da i9MED quando nao autorizado ou habilitado para tal.

e Prestar informacdes relevantes imprecisas a seu respeito ou a respeito de terceiros.

e Desconhecer ou descumprir as Politicas internas, Normas, Procedimentos e Leis
referentes a sua atividade profissional ou de clientes e parceiros com quem a i9MED
possua relacionamentos.

Informar a lideranca e/ou ao responsavel por Compliance, por meio dos processos
formais, a existéncia de potencial conflito de interesse.

X. Combate ao suborno

Nao oferecer ou conceder vantagens indevidas, direta ou indiretamente a qualquer pessoa
ou organizagao. N&o se aproveitar do seu cargo para exigir, aceitar, procurar obter, nem
prometer vantagens indevidas.

Os colaboradores devem:

e Sempre deixar claro, internamente e ao negociar com terceiros, que a iI9MED possui
uma tolerancia zero para o suborno e a corrupgdo, e nao oferecera (direta ou
indiretamente), fara, buscara ou aceitara qualquer tipo de pagamento, presente ou
favor que possa influenciar inadequadamente os resultados comerciais.

e Informar imediatamente ao seu superior ou soécio responsavel, caso tenham
conhecimento de qualquer pagamento real ou sugerido ou outra transacao que tenha
o potencial de violar esta Politica do Caédigo.

e Garantir que antes de empregar ou firmar contratos com quaisquer terceiros que
representem externamente a iI9MED ou seus interesses, as equipes internas tenham
realizado a devida investigacdo para avaliar a integridade destes terceiros. Os
resultados de tais investigacdes devem ser considerados cuidadosamente antes de se
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decidir nomear um terceiro: os colaboradores devem informar ao seu superior ou ao
socio responsavel quaisquer questdes que surgirem.

Os colaboradores ndao devem, direta ou indiretamente (por exemplo, via fornecedores,
representantes, distribuidores, consultores, advogados, intermediarios ou qualquer outra
pessoa):

Oferecer ou conceder subornos ou vantagens indevidas (incluindo pagamentos de
facilitacdo) para qualquer funcionario publico, individuo ou terceiros, que influenciem
ou deem a impressao de que pretendem influenciar as decisdes por parte de qualquer
pessoa sobre a iI9MED.

Solicitar ou receber subornos ou vantagens indevidas de quaisquer terceiros que
possam ou dao a impressao de que podem influenciar as decisdes por parte da i9MED sobre
aquele terceiro.

Se um colaborador considerar que um suborno, vantagem indevida ou propina tenha
sido dada ou recebida, ele ndo deve esconder isso ou tomar quaisquer medidas que
possam atrasar o envio das informagdes ao seu respectivo superior, ou ao responsavel por
compliance.

XI. Presentes e hospitalidade

Os colaboradores nao devem discutir, oferecer ou receber quaisquer presentes ou
hospitalidade que envolva funcionarios publicos ou membros da sua familia, sem a prévia
liberagdo do seu superior hierarquico ou responsavel por compliance.

Os colaboradores ndo devem:

Oferecer ou aceitar quaisquer presentes ou hospitalidade ou quaisquer outros favores
que influenciem ou aparentem influenciar suas decisbes comerciais ou criem uma
obrigacao de fazer algo em contrapartida.

Oferecer ou aceitar quaisquer presentes em dinheiro ou algo equivalente a dinheiro,
como bilhetes de loteria, vales-presente, vouchers, empréstimos, garantias ou qualquer
outra concessao de crédito, agdes ou opgdes.

Oferecer ou aceitar qualquer hospitalidade envolvendo ingressos para eventos,
apresentacgdes artisticas ou culturais, competicdes esportivas, pernoites ou viagens
nacionais ou internacionais sem a prévia liberagéo por escrito do respectivo superior
hierarquico ou responsavel por compliance.

XIl. Protecao Ambiental, saude e segurancga no trabalho

Estamos comprometidos em oferecer condigbes seguras e saudaveis de trabalho a todos
os colaboradores, que devem:

Contribuir para a protecdo do meio-ambiente e a preservagdo de seus recursos.
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o Estar constantemente atento a seguranga do trabalho e saude ocupacional, tanto para
beneficio préprio quanto a seus colegas.

Estamos comprometidos com a promog¢ao de melhorias continuas na gestao de nosso
impacto ambiental e com o objetivo de desenvolvimento de um negdcio sustentavel a
longo prazo.

Trabalharemos em parceria com terceiros para promover cuidados ambientais, aumentar
a compreensao sobre impactos ao meio ambiente e disseminar boas praticas.

XIlll. Trabalho Infantil

Devemos respeitar as determinagdes legais de idade minima onde esta presente. Além
disso, ao aderir a Convengao 138 "ldade Minima" e a Convencao 182 "Banimento das
piores Formas de Trabalho Infantil" da Organizagao Internacional do Trabalho (ILO), a
iI9MED nao emprega menores de 16 anos de idade.

Se menor de idade entre 16 e 18 anos forem colaboradores, a i9MED assegura que o
trabalho nao afetara e nem impedira seus estudos, nos termos da legislacdo em vigor.

XIV. Trabalho forgado ou em condigao degradante ou analoga a de escravo

N&o permitir ou tolerar trabalho forgcado ou realizado em condi¢gbées degradantes ou
analogas a de escravo, bem como néo firmar ou manter relacdo comercial com terceiros
que possam adotar este tipo de pratica.

Podem ser consideradas situagdes analogas a de escravo a execugao de trabalho sem o
consentimento do trabalhador e sem possibilidade de manifestacdo de sua vontade;
jornadas de trabalho exaustivas ou sobrecarga de trabalho que acarrete danos a saude ou risco
de vida; execugdo do trabalho sem as condicdes minimas de saude, segurancga,
alimentacao e que coloquem em risco o trabalhador; restricdo da liberdade de ir e vir do
trabalhador podendo ser feita através de retengdo de documentos pessoais, ameacgas,
violéncias psicoldgicas ou fisicas ou através de outros meios; e requisicado de forma
obrigatdria e arbitraria de valores a serem pagos pelo trabalhador ao empregador.

XV. Discriminagao e Assédio Moral

Comprometa-se com o desenvolvimento de um ambiente de trabalho adequado e livre de
discriminacéo.

Todos os colaboradores devem garantir que a iI9MED tenha um ambiente seguro e
respeitador, livre de discriminacdo e assédio, onde se da grande valor a igualdade, justica
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e dignidade. A iI9MED né&o tolera discriminagao e assédio no local de trabalho e todos os
colaboradores devem estar comprometidos a evitar um ambiente de trabalho hostil.

Discriminagao é a negacao de oportunidades, por meio de tratamento diferenciado de um
individuo ou grupo. Nao importa se a discriminagdo é intencional ou ndo, é a consequéncia
do comportamento que resulta em discriminagéo.

Proibimos discriminagéo devido a idade, cor, raga, religido, género, estado civil, situagao
familiar, orientacao sexual, nacionalidade, deficiéncia, ou qualquer outra caracteristica
protegida por lei.

Se vocé ou alguém que vocé conhece estiver sofrendo discriminagdo ou assédio,
comunique a ocorréncia ao seu superior hierarquico, responsavel por Compliance ou pelo canal
de denuncia.

Comprometa-se com o desenvolvimento de um local de trabalho livre de assédio.

Assédio geralmente significa conduta verbal ou fisica ofensiva que segrega uma pessoa
contra a sua vontade. Abrange uma ampla gama de comportamentos, desde abordagens
sexuais diretas até insultos, piadas ofensivas ou deboches, comentarios, que resultam ou
possam resultar em um ambiente de trabalho hostil.

O assédio pode ocorrer de varias formas e pode, em algumas circunstancias, nédo ser
intencional. Independentemente da intencao, todo tipo de assédio afeta ou pode afetar
negativamente o desempenho profissional individual ou o ambiente de trabalho como um
todo e néo sera tolerado.

E seu dever denunciar discriminagéo e assédio.

Se vocé se sentir discriminado ou assediado, ou tomar conhecimento de um ato de
discriminagao ou assédio, é seu dever para com a iI9MED e seus colegas de trabalho
denunciar.

Denuncias de discriminagio ou assédio serdo levadas a sério e investigadas. Qualquer
colaborador que praticar assédio ou discriminar outra pessoa, ou qualquer colaborador
que, conscientemente, tolere a discriminacdo ou assédio de outra pessoa, estara sujeito a
medidas disciplinares, inclusive demisséao por justa causa.

A I9MED tera o direito de tomar medidas disciplinares contra colaboradores que
deliberadamente fizerem acusacdes falsas sobre uma pessoa inocente; entretanto, vocé
nao enfrentara retaliagdo por fazer uma denuncia de boa-fé ou ajudar ou cooperar na
averiguacao de uma denuncia.
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XVI. Seguranc¢a da informacgao

A protecao e privacidade das informagdes tornou-se um principio fundamental em nosso
negocio e de nossos clientes e parceiros. Isto posto, é necessario:

e Atuar sempre em defesa dos melhores interesses da iI9MED, dos clientes e parceiros,
mantendo sigilo sobre negdcios e projetos da I9MED e informacgdes de clientes e
parceiros que nos sejam confiadas.

e Preservar as informagdes confidenciais que lhe tenham sido confiadas para o exercicio
da sua funcao, excetuando-se situagcdes em que a informacao for relativa a atividade
ilegal ou sua divulgagéo seja exigida por lei ou tenha sido expressamente autorizada e,
em caso de tais solicitagdes envolverem informagdes de clientes, a solicitagdo devera
ser levada ao superior hierarquico ou ao responsavel por compliance.

e Executar boas praticas para a proteg¢ao das informagdées, tais como salvaguardar as
senhas de acesso a sistemas corporativos, bloquear os microcomputadores quando
se ausentar da estagao de trabalho, independente do intervalo de tempo, e aOrquivar
adequadamente as informacgdes fisicas em locais suficientemente seguros.

Quanto a divulgacao de informagdes a midia em nome da iI9MED mediante entrevistas ou
quaisquer outras declaragdes, cabe ressaltar que esse tipo de divulgagdo somente é
realizado através dos socios ou por profissional devidamente autorizado. Qualquer contato com
a midia deve ser reportado ao superior hierarquico.

Ressaltamos ainda que é fundamental a observancia da Politica de Seguranga da
Informacgéo, das normas de segurancga e privacidade de nossos clientes e parceiros.

XVII. Protecao de Dados Pessoais

Os dados pessoais de clientes, colaboradores, parceiros e outras pessoas estdo sujeitos as
leis e regulamentos especificos e requerem tratamento especial. Informagbdes adicionais
relacionadas a classificagdo e exigéncias para prote¢do dos dados pessoais podem ser
encontradas na Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD) Lei n. 13.709/2018.

Ao coletar, usar ou armazenar dados pessoais, 0s colaboradores devem garantir que:

e Obtenham da pessoa o nivel necessario de consentimento exigido pelas leis locais,
mesmo quando tais dados pessoais forem obtidos de terceiros.

e Somente coletem dados que sdo adequados, relevantes e que serdo utilizados
exclusivamente para o propdsito para o qual foram coletados.

e Usam os dados pessoais conforme exigido pelas leis locais.

e Mantém os dados pessoais atualizados: dados imprecisos devem ser corrigidos e 0s
registros de quaisquer mudangas devem ser mantidos.

e Mantém os dados pessoais confidenciais e garantem que as copias em papel também
serdo armazenadas de forma segura.
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Ao coletar, usar ou armazenar os dados pessoais, os funcionarios ndo devem:

Manter os dados pessoais por mais tempo do que o0 necessario para alcangar seu
objetivo comercial ou atender as exigéncias minimas legais (incluindo leis de retengao
de dados e de seguranga nacional).

Compartilha-los, interna ou externamente, a menos que isso seja relevante ao
propdsito pelo qual os dados pessoais foram coletados. O individuo deve estar ciente
do acesso de terceiros aos seus dados, o que pode incluir o acesso de um local fora
do pais em que os dados pessoais foram coletados.

XVIIl. Uso de bens e informag¢des da i9MED

Todo colaborador deve utilizar os bens da iI9MED (ativos, propriedades, equipamentos,
softwares, hardwares, etc.) exclusivamente para fins profissionais e de interesse da i9MED,
bem como:

N&ao gerar ou transmitir informacées que incitem o preconceito racial, a glorificagdo da
violéncia ou outros atos criminosos ou de conteudo sexualmente ofensivo.

Nao fazer gravagdes de video ou de audio, que se relacionem de alguma forma com
a i9MED, sem o consentimento do superior.

Zelar pela seguranga da informacgéao e uso consciente dos dados a sua disposicao, de
modo a nao ferir os direitos i9MEDriais e de cada individuo.

Manipular dados pessoais somente quando necessario € apenas para propositos
legitimos, claros e predeterminados.

Manter a confidencialidade no que diz respeito a assuntos internos, que ndo tenham
se tornado de conhecimento publico. Essa obrigagdo continuara vigorando mesmo
depois do término do vinculo empregaticio.

Nao utilizar informagdes confidenciais privilegiadas para fins pessoais, tais como,
comprar ou vender agbes da I9MED com base em tais informagdes, nem fazer
recomendacdes a terceiros com esse propdsito.

Gerar registros e relatérios com precisao e verdadeiros, seja para fins externos ou
internos.

XIX. Registros contabeis

Assegurar que os documentos e os registros contabeis da iI9MED, criados por si ou sob
sua responsabilidade, estejam completos, sejam precisos, reflitam honestamente cada
transacao ou despesa e sejam gerados no tempo devido e de acordo com as regras e
normas contabeis aplicaveis.
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XX. Lavagem de dinheiro

Devemos prevenir o uso das nossas operacgdes para fins de lavagem de dinheiro ou
qualquer atividade que facilite a lavagem de dinheiro, o financiamento ao terrorismo ou
outras atividades criminais.

A I9MED esta fortemente comprometida em prevenir o uso de suas operacdes para
lavagem de dinheiro, o financiamento ao terrorismo ou outras atividades criminais, de
modo que tomara as agbes apropriadas a fim de respeitar as leis brasileiras e
internacionais de prevencdo e combate a lavagem de dinheiro. Temos tolerancia zero para
lavagem de dinheiro.

Determinadas jurisdicdes podem publicar listas de individuos e organizagées em relagéo
as quais a iI9MED esta proibida de receber ou distribuir recursos de acordo com as leis
contra lavagem de dinheiro.

Os colaboradores devem exercer razoavel cautela a fim de assegurar que nao se
relacionem com terceiros que sejam controlados ou estejam agindo por conta de tais
individuos, entidades e organizagdes sujeitas as restricdes impostas por determinadas
jurisdi¢cdes. Isso inclui, solicitar que referidos terceiros apresentem declaragdes de que
cumprem com praticas contra lavagem de dinheiro e ndo estao sujeitos as restricdes nos
documentos a serem firmados com a ISMED.

XXI. Relagao com Governo e Partidos Politicos

Sao vedadas atividades e contribuicbes politico-partidarias em nome da i9MED,
mantendo-se relagédo de independéncia com partidos politicos.

E livre exercicio de atividades politico-partidarias por parte dos colaboradores, desde que
fora do horario de trabalho, sem recursos ou vinculagéo ao nome da i9MED, em carater
estritamente pessoal.

Contatos com o governo em nome da iI9MED serdo coordenados exclusivamente pela
Diretoria. Sdo deveres da gest&o e dos colaboradores:

o Respeitar a legislagao aplicavel e os principios éticos deste cddigo nas relagdes
estabelecidas com 6rgaos publicos em geral.

o Estabelecer relacionamento com autoridades, politicos e agentes publicos pautado
pela ética, profissionalismo e transparéncia, reportando imediatamente a iI9MED
qualquer forma de pressao, oferta ou solicitacdo por parte de agente publico contraria
a estes principios.

e Nao oferecer brindes, presentes ou qualquer espécie de vantagem financeira ou nao,
a qualquer agente publico ou politico, a pessoas a eles relacionadas, em contrapartida
a beneficios particulares ou para a iI9MED.

o Nao utilizar interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular interesses ou
a identidade de quem vier a se beneficiar de eventuais atos ilicitos praticados. Fica
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expressamente proibido aos colaboradores da iI9MED em contratos e licitagbes com o Poder
Publico:

e Acordos ou combinagdes prévias com concorrentes, que tenham por objetivo fraudar
o carater competitivo do procedimento de licitagédo estabelecido pela Lei 8.666/93 e
demais normas aplicaveis.

o Fraudar a realizagao de qualquer licitagao ou contrato decorrente, incluindo praticas
que tenham por objetivo afastar concorrentes de forma ilicita, inclusive pelo
oferecimento de qualquer espécie de vantagem.

o Dificultar atividade de investigacao ou fiscalizagao de 6rgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuagao.

XXIl. Doagoes, contribuicdes e patrocinios

Doacbes e/ou patrocinios s6 podem ser realizados se estiverem em concordancia com as
leis aplicaveis e as normas internas da iI9MED, serem transparentes e ndo causarem
aparéncia de improbidade ou ma-fé.

N&o é permitido prometer, oferecer ou prestar contribuicées com a finalidade de garantir
beneficios competitivos injustificados.

Nao podem ser prestadas contribuicbes para eventos organizados por pessoas ou
organizagdes com objetivos incompativeis com os nossos principios de negdcio e/ou que
possam prejudicar a reputacao da iI9MED. Além disso:

e Uma doacgao s6 sera permitida se for dedutivel de tributos e, a qualquer momento, ser
possivel justificar a sua razdo e o seu destino;

e Um patrocinio s6 sera permitido se basear-se num contrato escrito e adequado a
contrapartida oferecida;

e Doacao ou patrocinio ndo podem ser concretizados em dinheiro ou através de
depdsitos em contas particulares.

XXIIl. Requisitos adicionais para ocupante de cargos de chefia ou supervisao

As relagdes no ambiente de trabalho da i9MED, de clientes ou parceiros, devem se pautar
pela cortesia e respeito. Deve-se colaborar para que predomine o espirito de equipe, a
lealdade, a confianga, a conduta compativel com os valores da iI9MED e a busca por
resultados e satisfacao do cliente, bem como:

e Selecionar seus colaboradores pelas suas qualificagdes e adequabilidade a fungao.

e Fornecer instrugbes precisas (especialmente no cumprimento da lei).

e Comunicar claramente a importancia da ética e integridade e incentivar seus
colaboradores a usar o codigo de conduta como referéncia em seu dia a dia, bem
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como comunicar que as infragdes ao codigo sao inaceitaveis e que implicardo em
medidas disciplinares, além das consequéncias legais.

o Fixar metas desafiadoras e, ao mesmo tempo, alcancgaveis.

e Monitorar o cumprimento das diretrizes da iI9MED, o cumprimento das leis e dos
requisitos desse cédigo. Avaliar o desempenho de seus colaboradores e aplicar o
principio da meritocracia.

e Liderar sua equipe com franqueza, profissionalismo, educagao, respeito e justica.

e Estar acessivel e disposto ao dialogo franco e construtivo.

XXIV. Termo de Compromisso

Todos os Conselheiros, Diretores, membros da gest&o, colaboradores e estagiarios sdo
responsaveis por conhecer, aceitar, respeitar e divulgar as informacgées deste Cdodigo de
Conduta, além de zelar pelo estrito cumprimento de suas disposi¢des. Também deverao
permanecer atentos na prevencgao e deteccao de infragdes a este Cddigo, comunicando
qualquer violagao a i9MED.

Preencha os campos a seguir, coloque data e assine. Depois, destaque a proxima pagina e
a encaminhe para o responsavel do RH.
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TERMO DE COMPROMISSO

Eu, José Geraldo de Serpa Junior, devidamente inscrito no CPF sob o n°® 013.853.106-42,
portador da cédula de identidade RG n° 11.031.135/SSP-MG, sécio diretor, DECLARO que
tomei conhecimento e compreendi as disposicdes contidas no Cdédigo de Conduta da
Administracdo, elaborado em 23 de setembro de 2022, onde foram incorporadas as
disposicdes da Lei 12.846/13 no tocante ao relacionamento com o Poder Publico, cuja cépia
me foi entregue neste ato, e que me comprometo a respeitar, no desempenho de minhas

atividades, em todos os seus termos, condigdes e principios éticos.

Declaro, ainda, que no caso de duvida ou conhecimento de violagdes a este cddigo e a
Lei 12.846/13, informarei imediatamente o Compliance, diretamente ou por meio dos

canais disponiveis.

Sao Paulo, 20 de novembro de 2024
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