


• Bem-vindo ao Galileu Program Partner (GPP), programa de parcerias da 
Galileu Saúde 360

• O programa tem como objetivo a criação de um ecossistema de parceiros habilitados a 
revender os produtos e serviços da Galileu junto ao mercado público.

• Compõe o GPP um conjunto de regramentos da relação comercial entre a Galileu e seu 
ecossistema, garantindo a aplicação das melhores práticas comercias, de compliance e de 
modelagem de negócios.

• A adesão ao programa pode ser solicitada através do endereço 
galileusaude.com.br/parceiros, endereço que possui todas as informações e regramento do 
programa.



• O conjunto de políticas de parceria, de preços, contrato master e demais documentos está 
disponível em galileusaude.com.br/parceiros.

• A GPP foi pensada para expandir o acesso aos produtos da Galileu, através de uma rede de 
parceiros habilitados para tal, criar oportunidade de negócios e realizar a operação junto ao
setor público dentro dos regramentos legais e formais.

• Esse material apresenta os produtos da Galileu.



Nosso produto revoluciona o acesso 
a saúde de qualidade para grandes 

populações.

Inovação é centrada em tecnologia de ponta com 
inteligência artificial e em processos integrativos de 

cuidado em saúde

Nossos pilares fundamentais

ENGAJAMENTO, ENTREGA DE SAÚDE E SUSTENTABILIDADE

Por meio de jornada integrada



• é uma plataforma de saúde digital completa, que amplia o acesso à cuidados 
médicos, ofertando múltiplos canais, engajando a população assistida com 
tecnologia e qualidade

• promove, estimula e controla a prevenção, inclusive em usuários sãos, 
evitando o relacionamento apenas no agravamento

• se conecta à medicina de família e disponibiliza especialidades médicas

• cria trilhas particulares e específicas para cada indivíduo, estimulando o 
autocuidado e acessível via aplicativo móvel, com uso de inteligência artificial 
e, se necessário, conecta profissionais de saúde a qualquer tempo

• Permite a telemedicina no aplicativo do usuário e na sala de atendimento 
físico na unidade, se integrando ao sistema de atendimento local



















MÉDICOS 
ESPECIALISTAS E 

GENERALISTAS

ASSISTENTE 
PESSOAL DE 

SAÚDE

ASSISTÊNCIA DE SAÚDE 
24/7 ATRAVÉS DO 

APLICATIVO

ATENDIMENTO 
MÉDICO 24/7

TELECARDIO 
DIGITAL

CONSULTÓRIO 
DIGITAL NA 
UNIDADES (UBS, 
UPA, HOSPITAIS)

PACIENTE
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ENGAJAMENTO

CUIDADO 

PERSONALIZADO

COLETA CONTÍNUA 

DE DADOS

PODER PREDITIVO

ECOSSISTEMA GALILEU

Aplicações:

• Na atenção primária, ampliando o 
relacionamento, engajamento e o 
acesso à saúde (redução de sinistros, 
absenteísmo e melhoria das 
condições gerais de saúde)

• Na atenção especializada, 
fornecendo consultas com equipes 
formadas para a medicina digital, 
com ou sem equipamentos de 
acesso

• Na Cardiologia Digital, ampliando a 
capacidade de análises em grandes 
volumes de ECG

• Na Gestão de Crônicos, permitindo 
acompanhamento de indivíduos de 
forma preventiva, através de uma 
linha de cuidados específica e 
alinhada à rede de atendimento
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Gestão Digital e Inovadora de Saúde Populacional

• Focado no individuo

• População é engajada a aderir ao programa e utilizar o aplicativo

• Cadastro simplificado e acessível com HRA

• Cada pessoa é direcionada a uma linha de cuidado

• Fornecimento e relacionamento constantes com informações relevantes ao 

contexto pessoal

• Rotina de medições de dados clínicos dos indivíduos em formato digital e de 

forma simplificada, com intervenção no caso de desvio

• Dados Clínicos integrados via barramento

• Consultório Digital em Unidades

• Acesso à consultas especializadas

• Gestão da entrega dos profissionais através de análise de variáveis clínicas e 

indicadores de qualidade
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Acesso à Especialistas de Forma Simplificada e de Qualidade

• Amplo cardápio de especialistas

• Treinamento para ambiente digital

• Curadoria Médica com rotina (com tempo protegido), para capacitações e 

avaliações

• Suporte às equipes locais, com treinamento e capacitação

• Gestão da entrega dos profissionais através de análise de variáveis clínicas e 

indicadores de qualidade

• Atendimentos realizados pelo app ou em Consultório Digital nas unidades
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Telecardiologia Digital com uso de IA

• Cardiologistas disponíveis 24 horas por dia, 7 dias por semana, e laudos de 

exames em até 5 minutos  

• Triagem automática de exames através de Inteligência Artificial  

• Suporte à tomada de decisão clínica  

• Garantia de qualidade por cardiologistas certificados  

• Auxílio na tomada de decisão clínica em situações cardiológicas de tempo 

sensível  

• Integração com hardware e prontuários eletrônicos (EMRs)
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Acompanhamento de Paciente Crônicos

• Atenção especializada com o acompanhamento de indivíduos

• Foco no aumento da qualidade de vida do indivíduo

• Redução de sinistros e custos associados

• Medicina Preventiva aplicada na prática

• Modelo de relacionamento e engajamento que estimula o paciente a se 

relacionar com a plataforma e a unidade de saúde

• Integração de dados clínicos para cuidado contínuo articulado com as demais 

estruturas de saúde



Alguns dos resultados percebidos 
Atenção primária e especializada

População: + 1M de habitantes  

Início do atendimento: 2022

-68%

+16%

Pacientes com exames 
complementares

Adesão ao protocolo de 
HAS do MS / SMS

+90%

+50mil

satisfação do 
atendimento

-33%

+1,5M

Encaminhamentos para 
atenção secundária

interações  com usuários consultas realizadas 
mensalmente

1 2 3

6

4 5

80%
Taxa de alta na 
dermatologia

52%
Taxa de alta na 

cardiologia

7 7

+600mil
consultas realizadas 

Nota: (1) 7% dos pacientes atendidos tiveram solicitação de exames complementares enquanto um médico ESF presencial realizou solicitações de exames 
complementares em média para 22% dos pacientes;  (2) 10% dos pacientes atendidos foram encaminhados para a rede secundária, enquanto um médico 
do ESF presencial encaminhou em média 15% dos pacientes;  (3) NPS realizado pelo CEJAM após os atendimentos realizados pelos médicos do Galileu; (4)

Considera toda população atendida pelo Galileu com mensagens, consultas, estratificações, etc.  (5) Considera toda população atendida pelo Galileu. (6) A 
adesão à linha de cuidado de HAS conforme protocolo estabelecido pelo MS / SMS subiu de 56% para 65% após a implantação do Galileu. (7) Resultado 
aferido pelo CEJAM nas unidades atendidas pelo Galileu.
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Impacto e resultados

1.269

Cardiologia digital
O poder da plataforma e IA aplicados para escalar o trabalho humano, 
priorizando exames alterados e auxiliando no diagnóstico

+R$1,9B

anos de vida salvos

Custo diretos evitados com 
assistência aos pacientes com AVC

5.341 25.387
Novos diagnósticos de 

IAMCSST

Novos diagnósticos de 
Fibrilação Atrial

+525.000

8.885

exames realizados e laudados

AVCs evitados

1 2

3

65

4

Últimas publicações científicas e reconhecimentos

Nota: (1) Tempo economizado para laudos de paciente com IAM. Considera-se que a cada minuto de artéria fechada, perde-se 11 
dias de vida;  (2) Identificação de pacientes com Fibrilação Atrial, 20% dos AVCs são associados à FA, 64% do tratamento de FA 
diminui risco de AVCs;  (3) NPS realizado pelo CEJAM com atendimento dos médicos de telemedicina do Galileu; (4) Considera 
toda população atendida pelo Galileu; (5) Considera toda população atendida pelo Galileu com mensagens, consultas, 
estratificações, etc. (6) Custo direto de um AVC no Brasil = USD 39,3k; 

Normal / Anormal
Sensibilidade: 95%
Especificidade: 25%

IAM
Sensibilidade: 93%

Especificidade: 69%

FA
Sensibilidade: 97%

Especificidade: 94%

TV
Sensibilidade: 100%
Especificidade: 96%

BAVT
Sensibilidade: 94%

Especificidade: 90%



c

Gestão de crônicos e 
coordenação de cuidado

-30,7%
Custo por vida
(em 6 meses)

-44%
Assiduidade
(em 6 meses)

-79%
Redução no nº de 
terapias por vida

79%
Engajamento da base

(>12 ações / mês)

32%
Interações com 

especialistas via chat

0.9p.p
É a média de redução da HbA1C 
em 12 semanas (considerando 

todo o grupo de risco)

2.1p.p
É a média de redução da HbA1C 
em 12 semanas (considerando 

grupo com HbA1C > 7%)

Linha de cuidado para HAS e DM

-88% nos Picos Hipertensivos

-41% no Pronto-socorro

-35% nas Internações

-18% nas Sinistralidades mensais totais

97 é o NPS dos pacientes no programa



Galileu expande o acesso à saúde em regiões 
carentes e equipa as Unidades de Saúde com 
dados estratégicos para o cuidado

Nota: Galileu atua em ~100 unidades de saúde na cidade de São Paulo e demais no interior do estado
Fonte: Dashboard Galileu; Mapa da Desigualdade 2023 
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Distritos que possuem Unidades de Saúde com Galileu

UBS 1

UBS 3

UBS 2

UBS 4

CASE PREFEITURA DE SÃO PAULO



Aplicações GALILEU

Junto ao SUS, 
expandido a 

capacidade e a 
gestão do cuidado, 

tanto para a 
atenção básica, 
quanto para a 
especializada.

Para provedores 
de saúde públicos 

e privados, 
aumentando a 

oferta de produtos 
que atuam na 

gestão da 
prevenção, em 

saúde, na redução 
da sinistralidade e 
aumento do bem 

estar

Na oferta para 
colaboradores de 

empresas, 
provendo serviços 

médicos digitais de 
qualidade e sendo 

um benefício 
adicional, incluindo 
serviços de saúde 

mental

Na oferta de 
Medicina 

Especializada, em 
diversas 

modalidades



Dr. Juan Cortez-Escalante
Oficial Nacional da OPAS/OMS no Brasil

“O programa simboliza um marco na transformação digital da saúde em São Paulo, promovendo cuidados acessíveis e personalizados, onde 
cada paciente é protagonista de sua jornada de saúde.”
Dr. Juan Cortez-Escalante – Oficial Nacional da OPAS/OMS no Brasil

Dra. Ana Estela Haddad
Secretária de Informação e Saúde Digital do Brasil

Dra. Socorro Gross
Representante da OPAS/OMS no Brasil

Visita avaliatória de OPAS/OMS reforçou credibilidade do trabalho em São Paulo



Relevante
35 empresas brasileiras demonstraram interesse no projeto, 
participando da apresentação do caso no palco da Siemens 

durante o evento.

Além disso, fomos convidados para apresentar o Galileu no 
palco principal HIMSS em Las Vegas em 2025

Parceria estratégica
Nossa parceria para desenvolvimento tecnológico com a alemã 

Siemens (conglomerado multinacional, líder em tecnologia 
médica) resultou em convite para apresentação do Galileu no 

HIMSS (principal conferência Global de Saúde) em 2024

*HIMSS: Healthcare Information and Management Systems Society

Inédito
Pela primeira vez, a Siemens, uma empresa conhecida por seus 

produtos de hardware, apresentou um case de software em 
evento mundial

Cooperação
Integração entre executivos para desenho de novas soluções 
que possam ser ofertadas com ambas as marcas ao mercado 

mundial



Qualidade reconhecida no setor público e privado

+ 1.000 unidades de saúde, clínicas e hospitais!



CONTATOS

Acesso à saúde

de qualidade para 

grandes populações.

Roberta Belem Cataldi
Desenvolvimento de negócios

+55 11 98218-6522

roberta.cataldi@galileusaude.com.br

Av. Faria Lima, 201 conj. 212
São Paulo – SP CEP 05426-100

galileusaude.com.br

www.linkedin.com/company/galileu360

Rodrigo Mauro Matos
Desenvolvimento de negócios

+55 11 98585-2284

rodrigo.mauro@galileusaude.com.br
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